HASIL SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT
BAPPEDA KOTA PAYAKUMBUH

Semester |

TAHUN 2020

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN DAERAH

KOTA PAYAKUMBUH
TAHUN 2020

NILAI IKM

NAMA LAYANAN :  FASILITASI PENYUSUNAN DOKUMEN PERENCANAAN

PELAYANAN DATA, INFORMASI & PENGADUAN

86,53

RESPONDEN

JUMLAH : 60 Orang
JENIS KELAMIN tL = 26 P =34
PENDIDIKAN 1 SD = 0

SMP = 0

SMA = 8

DI/ = 0

51 = M1

S2 = 11
Periode Survei = (25 Februari s/d 30 Juni 2020)

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR
TERUS MEMPERBAIKI DAN MENINGKTKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT

Kirimkan Pengaduan Saran dan Masukan melalui : bappedakopyk@gmail.com

Semester Il

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN DAERAH

KOTA PAYAKUMBUH
TAHUN 2020

NILAI IKM

NAMA LAYANAN :  FASILITASI PENYUSUNAN DOKUMEN PERENCANAAN

PELAYANAN DATA, INFORMASI & PENGADUAN

86,57

RESPONDEN

JUMLAH : 60 Orang
JENIS KELAMIN tL = 36 P =24
PENDIDIKAN 1 SD = 0

SMP = 0

SMA = 19

DI/I/M = 6

S1 = 28

S2 = 7
Periode Survei= (1 Juli s/d 16 Desember 2020)

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR
TERUS MEMPERBAIKI DAN MENINGKTKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT

Kirimkan Pengaduan Saran dan Masukan melalui : bappedakopyk@gmail.com




